molveno

OEM SERVICE

ALLGEMEINE VERKAUFSBEDINGUNGEN

Sofern nicht schriftlich anders vereinbart, werden alle Waren von Molveno Oem Service S.r.l. unter
den folgenden Verkaufsbedingungen geliefert, die vom Kéaufer mit seiner Bestellung ausdriicklich
zur Kenntnis genommen und akzeptiert werden. Jegliche abweichenden Bedingungen, die vom
Kdufer in der Bestellung angegeben werden, sind ohne Wirksamkeit, es sei denn, sie werden von
Molveno Oem Service S.r.l. ausdriicklich schriftlich akzeptiert.

PREISE:

Sofern nicht anders vereinbart, verstehen sich die angegebenen Preise netto ohne Rabatte und ab
Werk. Alle Preise verstehen sich zuziiglich Mehrwertsteuer (MwSt.). Das Unternehmen behdlt sich
das Recht vor, die Preise jederzeit mit vorheriger Mitteilung an den Kaufer zu dndern.

KATALOG:

Alle Beschreibungen, Merkmale und Abbildungen im Katalog sowie anderes
Werbe-/Verkaufsmaterial sind indikativ fiir die Art und das Sortiment der vom Unternehmen
angebotenen Produkte. Die in den Katalogen und auf der Website beschriebenen Merkmale
unterliegen regelmiBigen Aktualisierungen und Anderungen ohne Verpflichtung zur Mitteilung
oder Vorankiindigung.

Keiner der Angaben im Katalog oder auf der Website ist daher bindend fiir das Unternehmen und
wird nicht Teil des Vertrages zwischen Molveno Oem Service S.r.l. und dem Kéufer.

BESTELLANNAHME:

Alle Bestellungen miissen ausreichend schriftliche Informationen enthalten, die es dem
Unternehmen ermoglichen, die angeforderte Ware zu liefern, insbesondere den Artikelcode von
Molveno Oem Service S.r.l. Eine Bestellung wird nur dann verbindlich nach diesen
Verkaufsbedingungen, wenn sie von Molveno Oem Service S.r.l. schriftlich mit einer
Bestellbestdtigung per E-Mail oder Fax angenommen wird.

Bestellungen mit geplanter Lieferung werden bis zu 12 Monate nach Bestelldatum angenommen.
Eine Stornierung der Bestellung wird nur akzeptiert, wenn sie schriftlich innerhalb von 2 Tagen
nach der Bestellbestdtigung mitgeteilt wird. Bestellungen, die auf speziellen Anforderungen des
Kaufers basieren oder bereits versandt wurden, konnen nicht storniert werden. Stornierungen von
Bestellungen sind nur nach Vereinbarung moglich, und in jedem Fall kann der Lieferant eine
Entschéadigung fiir etwaige durch die Stornierung entstandene Kosten verlangen.

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN:

Fiir Erstlieferungen ist Vorauszahlung erforderlich. Die Zahlung des K&ufers muss innerhalb der im
Auftrag und in der Bestellbestdtigung angegebenen Fristen und geméal8 den dort angegebenen
Zahlungsmethoden erfolgen.

Piinktlichkeit bei Zahlungen ist eine wesentliche Voraussetzung und stellt eine aufschiebende
Bedingung fiir weitere Lieferungen dar. Im Falle von verspéteten Zahlungen und/oder unbezahlten



Betrdgen werden alle Lieferungen fiir bestehende Bestellungen sofort ausgesetzt, bis der offene
Betrag beglichen ist.

Wenn der Kdufer wiederholt seinen Verpflichtungen nicht nachkommt, kann das Unternehmen ohne
Vorankiindigung die vereinbarten Zahlungsbedingungen und Kreditvergiinstigungen widerrufen
oder kiindigen.

Kein Anspruch des Kdufers kann die Weigerung rechtfertigen, innerhalb der vereinbarten Fristen zu
zahlen. Das Unternehmen behdlt sich das Recht vor, auf offene Betrdge, die mehr als 30 Tage
tiberfallig sind, Zinsen und Entschddigungen gemdll den geltenden gesetzlichen Vorschriften zu
berechnen. Alle rechtlichen Kosten, die zur Eintreibung unbezahlter Schulden anfallen, gehen zu
Lasten des Kéufers als Schadensersatz.

BESTELLWERT:
Jede Bestellung muss einen Mindestwert von €200,00 netto ohne MwSt. und Versandkosten haben.

LIEFERUNG UND TRANSPORT:

Die Ware wird immer ab unserem Lager in San Lazzaro di Savena geliefert: Die Ware reist in jedem
Fall auf Risiko des Kdufers, auch wenn sie frei Haus geliefert wird. Alle Sendungen, sofern nicht
ausdriicklich anders vereinbart, werden mit den vom Unternehmen fiir geeignet erachteten
Transportmitteln und Speditionen durchgefiihrt.

Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, gelten die in der Bestellbestdtigung angegebenen
Lieferzeiten fiir die Ware, die ab dem Werk von Molveno Oem Service S.r.l. versandt wird. MwSt.,
Versicherungs- und Transportkosten gehen zu Lasten des Kaufers.

Die in den Bestellbestdtigungen angegebenen Lieferzeiten sind verbindlich, es sei denn, es gibt
Streiks, Rohstoffmangel, Werkzeugbruch oder andere unternehmensbedingte Unannehmlichkeiten.
Lieferverzogerungen berechtigen den Kéaufer nicht zu Entschadigungsanspriichen fiir direkte oder
indirekte Schiaden oder fiir Forderungen jeglicher Art, es sei denn, es wurden abweichende
schriftliche Vereinbarungen zwischen den Parteien getroffen.

Der Kaufer muss beim Erhalt der Ware sofort tiberpriifen, ob die gelieferten Produkte in Gewicht,
Menge und Art mit denen auf dem Lieferschein beschriebenen Produkten iibereinstimmen. Etwaige
Abweichungen miissen Molveno Oem Service S.r.l. innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der Ware
schriftlich mitgeteilt werden. Molveno Oem Service S.r.1. tibernimmt keine Verantwortung fiir
Transportverzogerungen, Schiaden oder Verlust der Ware.

RECHNUNGSSTELLUNG:

Die Rechnungsstellung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen und auf der Grundlage der
Angaben in der Bestellbestdtigung. Der Kéufer ist fiir etwaige Strafen oder Bullgelder
verantwortlich, die aufgrund falscher oder unvollstandiger Angaben entstehen.

REKLAMATIONEN:

Der Kéaufer muss etwaige Einwdnde und/oder Méngel an der Lieferung innerhalb von 2 (zwei)
Wochen nach Erhalt der Ware schriftlich an unsere Verkaufsabteilung senden. Eine Riicksendung
von Materialien wird ohne vorherige schriftliche Genehmigung nicht akzeptiert.

Sofern nicht anders angegeben, stellen die technischen Daten die Grenzen dar, innerhalb derer der
Kéufer das Produkt verwenden kann, insbesondere in Bezug auf dessen Sicherheit. Die Mafe und
anderen physischen Merkmale der Produkte unterliegen den iiblichen handelsiiblichen Toleranzen.
Der Kéufer ist allein verantwortlich fiir die vorherige Uberpriifung der Eignung des Produkts fiir



seine beabsichtigte Verwendung. Molveno Oem Service S.r.l. empfiehlt dem Kaufer, die Mafe und
anderen Daten vor der Verwendung der Produkte fiir spezielle Anwendungen zu iiberpriifen.

VERTRAGSSTRAFEN:

Keine Vertragsstrafe im Zusammenhang mit Bestellungen oder Vertragen mit Kaufern wird
akzeptiert, es sei denn, Molveno Oem Service S.r.1. trifft eine ausdriickliche schriftliche
Verpflichtung, die jede Bestellung oder jeden Vertrag abdeckt.

HAFTUNG, GARANTIE UND NICHTUBEREINSTIMMUNG MIT DER BESTELLUNG:
Es tibernimmt keine Verantwortung fiir Waren, die vom Kaufer falsch bestellt wurden. Etwaige
Beanstandungen iiber die Nichtiibereinstimmung der bestellten und gelieferten Ware miissen bei
Lieferung vorgebracht und auf dem Lieferschein vermerkt werden. Die Garantie fiir Madngel oder
fehlende zugesicherte Qualitét betrdgt 12 Monate ab Lieferung der Ware.

Molveno Oem Service S.r.l. behélt sich das Recht vor, die Art des festgestellten Mangels zu
bewerten. Wenn der Mangel auf eine unsachgeméafe Nutzung, Reparaturen, Fahrldssigkeit oder
unsachgemalle Wartung des Produkts durch den Kéufer oder dessen Personal zuriickzufiihren ist,
wird Molveno Oem Service S.r.l. keine Verpflichtung oder Haftung iibernehmen.
Zahlungsverzogerungen des Kdufers setzen alle Garantien aus.

GERICHTSSTAND:

Fiir alle Streitigkeiten, die sich aus oder im Zusammenhang mit Lieferungen und/oder Vertrdgen
ergeben, sowie hinsichtlich ihrer Wirksamkeit, Giiltigkeit und Ausfithrung, Auslegung, Auflésung
oder Beendigung sowie fiir alle damit verbundenen Forderungen ist die italienische Justizbehorde
zustandig, und das Gericht von Bologna ist ausschlieflich zustandig.

DATENSCHUTZ:

Gemal Artikel 13 des Gesetzesdekrets Nr. 196 vom 30. Juni 2003 informiert Molveno Oem Service
S.r.l. den Kéufer dariiber, dass seine personenbezogenen Daten auch unter Verwendung
elektronischer Mittel erhoben und verarbeitet werden, ausschlieflich zu Zwecken, die direkt oder
indirekt mit der Ausfiihrung des Liefervertrags oder den gesetzlichen Verpflichtungen verbunden
sind. Der Verantwortliche fiir die Verarbeitung ist Molveno Oem Service S.r.1.

Der Kéaufer kann seine Rechte gemal Artikel 7 des Gesetzesdekrets Nr. 196 vom 30. Juni 2003
austiben.

Wirksamkeitsdatum: Januar 2018.
Alle Informationen und Daten, die auf den Produktseiten der Website “www.molvenoservice.it”
angezeigt werden, sind indikativ und kénnen ohne vorherige Ankiindigung gedndert werden.
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